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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Sdo partes neste instrumento, de um lado a empresa ASSOCIACAO DE PROTECAO A MATERNIDADE E A INFANCIA DE
MUTUIPE, pessoa juridica de direito privado, devidament_e inscrita no CNPJ sob o n¢ 14.812.333/0001-20, com sede
na R. Dr. Bartolomeu Chaves, sn, Térreo, Centro, Mutuipe/BA — CEP: 45.480-000, doravante denominada
CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa SUPPLY MIDIA TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA., com sede na Cidade do
Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Avenida Afonso Arinos de Melo Franco, 222, Bloco 1, Sala 1905, Barra da
Tijuca — CEP: 22.631-455, inscrita no C.N.P.J. sob o n® 07.264.265.0001-46, representada neste ato por seus Diretores,
conforme disposto no Contrato Social, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, conjuntamente
denominadas, “Partes” ou, cada uma, individualmente, “Parte”, tém, entre si, justo e acordado, a celebragio do
presente CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS que se regera pelas clausulas a seguir:

| CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO B

1.1 - O objeto deste contrato é a prestacdo de servigos de EDI, onde a CONTRATANTE estara disponibilizando

a transmissdo de arquivos EDI entre os bancos relacionados, assim como o sistema de inclusdo de pagamentos
denominado Total Bank.

1.2 - Para efeito deste Contrato, “EDI” significa prestacdo de servigos de troca eletrdnica de dados (EDI -
Eletronic Data Interchange), consistindo na alocagdo, pela CONTRATADA, de uma estrutura de Hardwares, Softwares,
recursos de seguranga, caixas postais eletronicas, facilidades para comunicacdo de dados e fungdes especificas para
troca de dados nos padrdes de layout do arquivo estabelecidos pela CONTRATANTE, para permitir o envio e o

recebimento de dados, sob a forma de documentos/arquivos eletrénicos entre a CONTRATANTE e seus bancos de
relacionamento.

1.3 - O servico de EDI, objeto deste Contrato, inclui produtos e funcionalidades desenvolvidos pela
CONTRATADA, denominados:

a) Transmissdo de arquivos EDI para os bancos Caixa Econdmica Federal.
b) Portal Total Bank na modalidade de Inclus3o de Pagamento.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS PRECOS e REAJUSTES ]

2.1 - Pelos servigos ora contratados, a CONTRATADA cobrara mensalmente da CONTRATANTE a importancia
especificada no Anexo |, justa e acertada entre as PARTES, a qual permanecerd fixa e irreajustavel pelo periodo inicial
de vigéncia deste Contrato, salvo, a qualquer tempo, quando da ocorréncia de aumento de tributos incidentes sobre
a prestacdo dos servigos, hipétese em que esta majoracdo serd repassada a respectiva mensalidade apds o envio de
comunicado da CONTRATADA e a anuéncia expressa da CONTRATANTE.
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CLAUSULA T,
ERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

3.2 - A CONTRATADA obriga-se, neste ato, a propiciar o pleno e seguro funcionamento do sistema mediante

a utilizacdo de equipamentos e recursos técnicos necessarios para tal finalidade, valendo-se de toda a infraestrutura,
da logica e dos mecanismos de seguranca pertinentes, visando tanto a continuidade dos servigos prestados, a ndo
interrupcdo da transmissdo de dados, assim como a seguranca de sigilo e ndo invasdo dos dados transmitidos.

3.3 - A CONTRATANTE fica responsavel pela atualizacdo de seu sistema € pela protegdo contra a perda de
dados, ficando, ainda, sob a sua responsabilidade fazer o seu proprio “hackup”, protecdo contra a invasdo da sua
propria rede e contra eventuais danos adicionais que possam advir da utilizagdo do servigo disponibilizado no site da
CONTRATADA.

3.4 — A CONTRATADA ir4 gerar e enviar para a CONTRATANTE a senha e codigo de identificacdo, com
autoriza¢do da CONTRATANTE, para que @ CONTRATADA possa realizar a prestacdo de servico, objeto deste
contrato, a qual podera ser alterada pela CONTRATANTE no primeiro acesso. A CONTRATADA responsabiliza-se
integralmente pela guarda desse codigo de identificacdo eletronica do usuario e da senha privada deste, ressalvada a
eventual revelagdo de tais informacdes, de forma intencional ou ndo, pelo proprio usuério da CONTRATANTE, hipotese
em que nao restara qualquer responsabilidade 3 CONTRATADA. A senha a que s€ refere este item nada se assemelha
com a senha bancaria de uso da CONTRATANTE, a qual sera criada pela CONTRATANTE e nao sera fornecida a
CONTRATADA.

3.5 - ACONTRATADA obriga-se, neste ato, a propiciar 0 pleno e seguro funcionamento do sistema mediante a
utilizagdo de equipamentos e recursos técnicos necessarios para tal finalidade, valendo-se de toda a infraestrutura,
da logica e dos mecanismos de seguranca pertinentes, visando tanto a continuidade dos servigos prestados, a nao
interrupgdo da transmissdo de dados, assim como a seguranga de sigilo e ndo invasdo dos dados transmitidos.

3.6 - A CONTRATADA responsabiliza-s& integralmente pela guarda do codigo de identificagdo eletronica do
usudrio e da senha privada deste, ressalvada a eventual revelagdo de tais informagdes, de forma intencional ou ndo,
pelo proprio usudrio da CONTRATANTE, hipotese em que ndo restara qualquer responsabilidade 3 CONTRATADA.

3.8 — A CONTRATADA se responsabiliza por oferecer suporte técnico no horario entre 09:00 e 18:00 horas,
nos dias comerciais.
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3.9 - ACONTRATADA responsabiliza-se por armazenar, durante 05 (cinco) anos, 0s dados trafegados no escopo
do servico de EDI objeto deste contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO |

4.1 - A Fatura dos servicos prestados pela CONTRATADA serd emitida até o dia 05 (cinco) do més subsequente
ao més da prestagdo dos servigos, com vencimento para pagamento em 10 (dez) dias. Os valores deverdo ser pagos
via depdsito em conta corrente a ser informada pela CONTRATADA, servindo os comprovantes de depdsitos como
termo de quitacdo dos pagamentos efetuados. Em caso de atraso no pagamento superior a 05 (cinco) dias, sera
emitido um boleto com multa de 10% e juros de 2% ao més, podendo este ser protestado.

4.2 - Os pagamentos poderdo ser retidos nas seguintes hipéteses:

a) Se, quando solicitado, deixar a CONTRATADA de apresentar os documentos exigidos neste contrato ou,
ainda, se nestes forem identificadas quaisquer irregularidades;

b) Ndo aceitacio dos servicos pela CONTRATANTE em decorréncia de pendéncias devidamente
comprovadas e de responsabilidade da CONTRATADA;

¢) Quando ocorrer erro de faturamento ou divergéncias comprovadas relativas ao valor do pagamento.

4.3 - Nos casos previstos nas alineas “a”, “b” e “c” referidas no item anterior, o pagamento sera efetuado apos
a regularizacdo das pendéncias, sem custo adicional ou multa contratual.

4.4 — Em caso de atraso por mais de 30 dias do vencimento da fatura, os servicos serdo paralisados até a
quita¢do dos valores pendentes.

CLAUSULA QUINTA — DA RESCISAQ il

5.1 - Além das hip6teses previstas em lei, o presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo por
qualquer uma das PARTES por meio de notificagdo por escrito 3 outra PARTE, na ocorréncia de qualquer das seguintes
situagdes:

a) Mediante acordo estabelecido, expressamente, entre as PARTES;
b) No caso de decretagdo de faléncia ou insolvéncia de qualquer uma das PARTES;

c) Se a CONTRATADA tiver cassada a autorizagdo paraa execucdo dos servigos ora contratados;

d) Se a CONTRATADA suspender suas atividades por periodo superior a 30 {trinta) dias.
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5.2 - O presente Contrato podera ainda ser rescindido a qualquer tempo por qualquer das PARTES, sem direito
a compensacdes e/ou indenizagdes, mediante denuncia por escrito e com 30 (trinta) dias de antecedéncia contados do
recebimento do comunicado pela outra PARTE.

5.3 - A violac3o de qualquer das cldusulas, ou de condi¢Bes aqui estipuladas, poderd ensejar a imediata
rescisdo deste Contrato, por simples notificacdo escrita com a indicagdo da causa da dentincia 3 PARTE infratora, que
tera o prazo de 20 (dez) dias, ap6s o recebimento, para sanar a falta. Decorrido este prazo e ndo tendo sido sanada a
falta, o Contrato ficard automaticamente rescindido de pleno direito, respondendo ainda a PARTE infratora pelas
perdas e danos decorrentes.

[ CLAUSULA SEXTA — DAS RESPONSABILIDADES

6.1 - Sem prejuizo das responsabilidades assumidas pela CONTRATADA nos termos do presente Contrato, a
mesma n3o podera ser responsabilizada por eventuais danos causados 3 CONTRATANTE em razdo dos seguintes
eventos:

a) Se a interrup¢do na prestagdo dos servigos objeto deste Contrato for ocasionada por faltas ou quedas no
fornecimento de energia elétrica para o sistema, ou ainda por congestionamento de discagem (telefénico/cabo/via-
satélite) pelo provedor, base para a presta¢do do servigo;

b) Falha nos sistemas de transmissdo ou de “roteamento” no acesso a /nternet por parte das empresas de
servicos publicos de comunicagBes ou de falhas nos pontos de presenca da Internet;

c) No caso de falhas na execugdo do objeto do presente instrumento quando atribuida a terceiros;

d) Atos ou fatos decorrentes de forca maior e/ou caso fortuito, conforme previsto no Codigo Civil Brasileiro
(Lei n2 10.406 /02).

6.2 - Pelos danos efetivamente comprovados, por culpa ou dolo da CONTRATADA, em decorréncia da
prestacdo dos servicos previstos no objeto desde contrato, a CONTRATADA respondera por perdas e danos
responsabilizando-se pela reparagdo dos prejuizos, limitando-se ao valor das ultimas 12 (doze) faturas de servigos
pagas pela CONTRATANTE anteriores ao ocorrido.

6.2.1 — O valor limite de responsabilidade previsto no item 6.2 acima n&o sera aplicavel caso a CONTRATADA
altere o arquivo encaminhado pela CONTRATANTE e referida alteragdo gere dano para a CONTRATANTE. Nesse caso
a responsabilidade da CONTRATADA ser4 ilimitada.
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6.3 - Os direitos e obrigaces decorrentes do presente Contrato ndo podem ser transferidos ou cedidos a
terceiros, mesmo que gratuitamente. A ocorréncia de cessdo ou transferéncia dos referidos direitos e obrigagbes
importara em imediata suspensdo do fornecimento dos servicos pela CONTRATADA, com a consequente rescisdo
contratual, sem prejuizo da adogdo das medidas cabiveis judicial e extrajudicialmente. Excluem-se da presente

proibigdo, as transferéncias de direitos e obriga¢des, relativas ao presente Contrato, feitas para empresas sob mesmo
controle acionario das PARTES.

6.4 - Os servicos objeto do presente Contrato foram dimensionados com base nas informacgdes e/ou projetos
e demais documentagdes fornecidas. As divergéncias eventualmente existentes entre o dimensionamento ora
efetuado e a necessidade efetiva de servigos, ocorrida por alteragdes e/ou projetos e demais documentagdes, serdo
avaliadas e resolvidas de comum acordo e poderdo implicar na modificagdo das caracteristicas e pregos ora
contratados, em comum acordo entre as partes.

6.5 - As PARTES poderdo convencionar alteragdes mediante a celebragdo de aditivos que passardo a fazer
parte integrante do presente Contrato.

6.6 - Quaisquer comunicagdes entre as PARTES deverdo ser feitas por escrito, mediante carta protocolada
eletrdnica, a serem encaminhada para:

CONTRATANTE: jorge@imapssaude.org
CONTRATADA: financeiro@supplymidia.com.br

6.8 - Dos Principios da Boa-fé, Confianga e Lealdade Comercial:

a) Este contrato atenderd aos principios da boa-fé, confianca e lealdade comercial, devendo as PARTES, por
si, seus empregados; ou terceiros, ndo adotar condutas que prejudiquem os interesses comerciais daoutra
PARTE, seus clientes ou terceiros;

b) As PARTES obrigam-se a respeitar os deveres de confidencialidade, de lealdade e de boa-fé mesmo apds o
encerramento deste contrato, por prazo indeterminado, sob pena de indenizar os prejuizos causados a
PARTE prejudicada e/ou terceiros se confirmada a violagdo dos referidos deveres;

c) O pagamento de indenizagdo ndo desobriga as PARTES de continuar cumprindo, no que for cabivel, os
deveres de confidencialidade, de lealdade e de boa fé, conforme disposto neste Contrato;

d) Qualquer que seja a causa de dissolugdo deste Contrato, a CONTRATADA, mediante requerimento por
escrito da CONTRATANTE, restituira, deletard ou destruird os documentos referentes as informacoes
confidenciais.

6.9 - Da conduta ética:
a) As PARTES, através do respectivo Codigo de Etica, deverdo se pautar pelos principios éticos e diretrizes

empresariais correlacionadas; sendo que seus administradores e funciondarios também deverdo observar tais
principios e diretrizes no exercicio de suas atividades profissionais;
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b) As PARTES tém a convicgdo de que seus fornecedores sao empresas que também acreditam na importancia
da responsabilidade social e empresarial com vistas ao desenvolvimento saudavel norteado pela ética e pelo estrito
respeito a legalidade;

c) Por essas razdes, @ CONTRATADA se compromete a observar os principios e padroes éticos, que integram
este Contrato.

6.10 - Da Propriedade Intelectual e dos Direitos Autorais:

a) Cada PARTE mantera a titularidade de seus direitos autorais sobre qualquer propriedade intelectual ou
industrial e quaisquer direitos previstos pelas leis relativas a segredos industriais, sobre quaisquer desenhos,
especificagdes e outros documentos, e ainda sobre os programas de computadore qualquer documentagdo que 0s
acompanhe ou sejam entregues € disponibilizados para a execugdo deste Contrato;

b) As PARTES ndo usardo tais direitos fora deste Contrato e ndo sera autorizado o uso dos mesmos a terceiros
sem o consentimento por escrito da PARTE interessada. Todavia, isto ndo significa a restricdo da outra PARTE no
que se refere ao desenvolvimento independente ou desenvolvimento futuro de tecnologias, desenhos,
documentos, programas de computador, softwares, especificacdes e outros produtos que possam ser semelhantes
aqueles desenvolvidos para a outra PARTE;

c) As PARTES obrigam-se a respeitar e fazer com que seu pessoal e seus subcontratados respeitem a
propriedade intelectual e os direitos autorais de terceiros a que vierem tomar conhecimento e/ou utilizar em razdo
deste Contrato.

[ CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS i

7.1 - O presente Contrato ndao implica para a CONTRATANTE vinculo ou obrigagdes trabalhistas, diretas ou
indiretas, de qualquer natureza, obrigando-se ainda a CONTRATADA a manter a CONTRATANTE alheia a qualquer
litigio, assumindo todas as obrigacdes fiscais, civeis, trabalhistas e previdencidrias referentes aos seus profissionais
alocados para o cumprimento do presente Contrato.

7.2 - A CONTRATADA fornecera os profissionais e 0s recursos necessarios para a realizagdo dos servigos aqui
contratados.

7.3 - Os servigos ora contratados serdo realizados exclusivamente por profissionais pertencentes ac quadro
de funcionarios da CONTRATADA, salvo se houver autorizagio expressa € por escrito da CONTRATANTE, permitindo
que outras pessoas indicadas pela CONTRATADA os realizem. Ocorrendo esta hipétese, todas as obrigacBes aqui
assumidas pela CONTRATADA em relacdio aos seus funcionarios serdo também extensivas as pessoas por ela indicadas
para a prestacdo dos servicos.

7.4 - A CONTRATADA assume integral e exclusiva responsabilidade por toda e qualquer eventual reclamagdo
trabalhista que vier a ser proposta contra a CONTRATANTE por funciondrios, prepostos ou colaboradores da
CONTRATADA, em fungdo dos servigos prestados em relagdo a este contrato ou seus eventuais aditamentos, mesmo
se houver legislagdo sobre a matéria que possa resultar em interpretagdo diferente.
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CLAUSULA NONA - DO PRAZO

9.1 - O presente Contrato vigorara pelo prazo inicial de 12 (doze) meses contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado automaticamente por periodos iguais e consecutivos.

CLAUSULA DECIMA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

10.1 - O presente instrumento e seu anexo deverdo ser sempre interpretados de forma harménica, sendo certo
que em caso de divergéncia prevalecerd o disposto no contrato principal e subsidiariamente o disposto no anexo.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

11.1 - Para dirimir eventuais questdes oriundas do presente Contrato e para os procedimentos judiciais
pertinente a este, fica eleito o Foro da Comarca da Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, com exclusédo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justas e contratadas, obrigam-se entre si e seus sucessores ao fiel cumprimento de todas
as suas cldusulas e condicBes, pelo que assinam o presente em 2 (duas) vias de igual teor, juntamente com as
testemunhas abaixo.

UL R de /éfﬁ de 2019.
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SUPPLY MIDIA TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

TESTEMUNHAS
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ANEXO | - PRECOS E SERVICOS

Rio de Janeiro em, .[5 de / de 2019.

\

ASSOCIACAO DE PROTECA! ATERNIDADE E A INFANCIA DE MUTUIPE

N e

SUPPLY MIDIA TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

TESTEMUNHAS
Nome: Nome'LD{L(lANpr 1')6 M. o RGiltA
RG: JO- ’ﬂa- il o RG: OF. 816 I51-9
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