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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
CONTRATO UPA SSA N° 07/2023

PARTE CONTRATANTE: ASSOCIACAO DE PROTECAO A
MATERNIDADE E A INFANCIA DE MUTUIPE, IMAPS,
organizacgéao social, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob
0 n°® 14.812.333/0001-20, com sede a Av. Bartolomeu Chaves,
s/n, Centro, Mutuipe/BA, CEP: 45.480-000, na qualidade de
gestora da Unidade de Pronto Atendimento Adroaldo
Albergaria - UPA PERIPERI, neste ato, devidamente
representada na forma do seu Estatuto Social, por MARCUS
PERDIZ DA SILVA, inscrito no CPF/MF sob o n° 907.401.655-34,
doravante designada como CONTRATANTE.

PARTE CONTRATADA: FCB SERVICOS LTDA., pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 24.782.509/0001 -
00, com sede a Rua Vergueiro, 3558, sala 906, Vila Mariana, Sdo
Paulo - SP, CEP: 04102-001, neste ato devidamente
representada na forma da lei por MICHEL CEZAR BALBINO,
inscrito no CPF/MF sob o n° , doravante
denominada CONTRATADA.

As partes acima identificadas resolvem firmar o presente contrato de prestacédo de
servigos de fornecimento e manutencéo de Plataforma de Educacéo Continuada,
para atender a UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO ADROALDO ALBERGARIA
— UPA PERIPERI, no municipio de Salvador/BA, em regime de escalas, 24 horas/dia,
07 (sete) dias por semana, mediante as clausulas e condi¢des a seqguir dispostas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1.1. Constitui objeto deste contrato a prestacao de servicos de fornecimento e
manutencéo de Plataforma de Educacéo Continuada, para atender a UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO ADROALDO ALBERGARIA - UPA PERIPERI, no
municipio de Salvador/BA, em regime de escalas, 24h (vinte e quatro horas), 07
(sete) dias por semana, inclusive em feriados e dias santos, para atender as
necessidades do UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO ADROALDO
ALBERGARIA — UPA PERIPERI, no municipio de Salvador/BA, a partir do dia 12 de
setembro de 2023.
1.2. O presente contrato € vinculado, em todos 0s seus termos, ao Contrato de Gestao
n° 319/2023, firmado entre o MUNICIPIO DE SALVADOR/BA, por meio da
Secretaria Municipal de Saude de Salvador — SMS/SSA e o IMAPS.
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2. CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1 DA CONTRATADA

a) fornecer e executar a manutencdo permanente da Plataforma de Educacao
Continuada, nos termos da proposta que segue como anexo | deste instrumento, para
atender a UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO ADROALDO ALBERGARIA — UPA
PERIPERI, no municipio de Salvador/BA, em regime de escalas, 24h (vinte e quatro
horas), 07 (sete) dias por semana, inclusive em feriados e dias santos, que fazem parte
integrante deste Contrato;

b) Utilizar somente pessoal técnico qualificado, instruido e do seu quadro de pessoal,
devidamente identificados, para a execugcao dos servigos ora contratados, mantendo
no seu quadro responsavel técnico de nivel superior devidamente qualificado;

c) Efetuar nos prazos proprios os pagamentos dos salarios, encargos e demais
despesas referentes ao seu pessoal empregado na execucdo deste contrato,
cumprindo rigorosamente as normas e regulamentos de seguranca e medicina do
trabalho e demais encargos estabelecidos na legislacao trabalhista e previdenciaria.
d) Assumir todos os encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios e demais
responsabilidades referentes ao seu quadro de pessoal para execucao deste contrato,
ndo podendo ser arguida a solidariedade ou a responsabilidade subsidiaria da
CONTRATANTE a qualquer titulo.

e) Empregar, na execugdo dos servicos, materiais e equipamentos adequados,
monitorando sempre a qualidade, em estrito cumprimento das legislacdes, resolucées
e disposicdes pertinentes, com o objetivo de garantir a seguranca e eficacia dos
servicos ora contratados;

f) Exigir dos colaboradores o uso diario dos Equipamentos de Protecdo Individual
especificos para cada area de trabalho, bem como a aplicabilidade das normas de
biosseguranca no ambiente laboral;

g) Franquear o acesso de preposto designado pela CONTRATANTE as suas
instala¢des, quando tal for solicitado formalmente, a fim de que esta possa constatar
periodicamente o cumprimento dos ditames contratuais e da legislacdo aplicavel ao
objeto do presente contrato.

h) Executar servicos em perfeita harmonia e em concordancia com as Instrucées
previstas, obedecendo as normas estabelecidas pela CONTRATANTE.

i) Respeitar e fazer com que sejam respeitadas as normas atinentes ao funcionamento
da CONTRATANTE e aquelas relativas ao objeto do presente Contrato.

j) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do
presente Contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada
sem prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.

k) Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato todas as condi¢cbes que
ensejaram a contratacdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal,
qualificacéo técnica e cumprimento da proposta.

[) Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigos,
documentos, pesquisas, entrevistas e demais informacgdes apuradas ou de que tome
conhecimento durante a prestagao dos servigos.

m) Sanar eventuais irregularidades ou corre¢cdes apontadas pela CONTRATANTE
quanto & apresentacao de relatorios e/ou de cada etapa dos servicos.
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n) Providenciar a emissao da fatura dos servicos prestados, de acordo com os valores
devidos até o 10° dia util subsequente ao més a que se referir.
0) Encaminhar as notas fiscais ao endereco do CONTRATANTE, em nome do proprio
CONTRATANTE, com as observacdes expressas da vinculacdo da despesa a
execucdo do Contrato de Gestéo e a indicacdo da conta corrente e agéncia bancaria
para pagamento.
p) A Nota Fiscal devera ser acompanhada dos seguintes documentos:

i. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos e a Divida Ativa da Uni&o

(CNDI/INSS);

ii. Certiddo Negativa de Débitos frente ao Fisco Municipal (sede do

contratado);

iii.  Certiddo de Regularidade frente ao FGTS (CRF/FGTS);

iv. Certiddo Negativa de Débitos de Regularidade Fiscal Estadual

(CND Estadual - SEFAZ);

v. Certiddo de Regularidade Fiscal Estadual (PGE/RJ — Divida Ativa);

vi. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

vii. Comprovante de pagamento de salarios e recolhimentos fiscais,
fundiarios e previdenciarios dos colaboradores envolvidos na
execucgdo do presente contrato.

q) Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar
do recebimento de notificacdo para tal mister.
r) Submeter-se a fiscalizacao a ser realizada pela CONTRATANTE, ou qualquer érgao
fiscalizador, relativa a prestacdo dos servicos pactuados, conforme regras
estabelecidas nos protocolos internos e padronizacdo da CONTRATANTE e do hospital
onde serdo prestados 0s servicos.
s) Observagoes:
i. Caso a CONTRATADA seja isenta ou imune dos tributos a serem retidos na
fonte pela CONTRATANTE, para resguardar a CONTRATANTE dos riscos
fiscais da nao retencéo devera:
a) Informar esta condicdo na nota fiscal/fatura de servigos, acompanhada do
enquadramento legal e;

b) Apresentar declaracdo assinada por seu representante legal declarando a
sua condicao, se isenta ou imune e responsabilizando-se por ressarcir a
CONTRATANTE de eventuais prejuizos causados pela observancia desta
declaracéo.

ii. Caso a CONTRATADA esteja amparada em decisao judicial que afaste a
incidéncia dos tributos a serem retidos na fonte pela CONTRATANTE, devera:

a) Em se tratando de liminar ou antecipacdo de tutela judicial, apresentar
cbpia da decisdo judicial e, a cada 06 (seis) meses, a certiddo de
acompanhamento processual expedida pelo cartério de tramitacdo do
processo;

b) Em se tratando de sentenca ou acorddo, com ou sem transito em julgado,
apresentar copia desta decisdo para exame por parte da
CONTRATANTE.

ii. E assegurado a CONTRATADA o direito de defesa em qualquer situacio
acometida pelo presente contrato, nos termos das normas gerais do Cédigo Civil
gue regulamenta os contratos entre empresas privadas.
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2.2 DA CONTRATANTE

a) Proporcionar todas as condigcBes necessarias para que a CONTRATADA possa
cumprir as clausulas estabelecidas neste Contrato;

b) Orientar por escrito, a CONTRATADA, a respeito de qualquer alteragdo nas normas
internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento, desde
qgue acordado previamente entre as partes;

c) Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre qualquer irregularidade verificada na
execucao dos servicgos.

d) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

e) Efetuar o pagamento no prazo estabelecido, conforme documentos de cobranca
apresentados pelo servico prestado.

f) Exigir a observagéo das normas emanadas pelos 6rgaos de fiscalizacéo e controle.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO, PAGAMENTO E REAJUSTE:

3.1 Pela prestacédo dos servi¢os objeto do presente contrato, a CONTRATADA fara jus
ao recebimento do valor previsto de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), considerando-se
os valores estipulados na proposta de precos que segue anexa ao presente Contrato,
e conforme a seguir disposto:

3.2 A CONTRATADA, encaminhara a Nota Fiscal de prestacdo de servico e a
documentacdo que comprove o cumprimento de todas as suas obrigacdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias, quando for o caso, até o dia 10 (dez) do més
subsequente ao da prestacédo do servico, devendo o pagamento ser efetuado em até
10 (dez) dias ap0s a entrega.

3.2.1. Declara a CONTRATADA que tem ciente e de que concorda que o0 pagamento
da Nota Fiscal esteja condicionado ao repasse do valor da Nota Fiscal, e da Medicgao,
pela SMS/SSA, através do Contrato de Gestao n° 319/2023, para a CONTRATANTE.
3.3. Em caso de irregularidade nas medicdes, se houver, e/ou na emissdo dos
documentos de regularidade fiscal, o prazo de pagamento sera contado a partir de sua
reapresentacéo, devidamente regularizados, sem 6nus para a CONTRATANTE.

3.4 As faturas serdo apresentadas em reais e a quitacdo das mesmas se dara em reais
ou outra moeda que vier substitui-la.

4. CLAUSULA QUARTA— DO CONTROLE DE QUALIDADE E DO GESTOR DE CONTRATO
4.1 Os servicos objeto deste Contrato serdo analisados e avaliados por profissionais
habilitados e designados pela CONTRATANTE, para tal finalidade.
4.1.1 Ao profissional habilitado designado pelo CONTRATANTE para acompanhar a
execucao do presente contrato, compete:
a) Anotar, em registro proprio, as ocorréncias relativas a execugédo do
contrato, determinando as providéncias necessérias a correcao das falhas
ou defeitos observados;
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b) Transmitir ao contratado instrugcbes e comunicar alteracdes de prazos,
cronogramas de execucao e especificagdes do projeto, quando for o caso;

c) Dar imediata ciéncia a seus superiores e ao Orgdo de Controle Interno
dos incidentes e ocorréncias da execucdo que possam acarretar a
imposicao de sanc¢des ou a rescisdo contratual;

d) Promover, com a presenca do contratado, a verificacdo dos servicos,
emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

e) Fiscalizar a obrigacéo do contratado de manter, durante toda a execucao
do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, bem
como o regular cumprimento das obrigacbes trabalhistas e
previdenciarias.

f) Outras correlatas.

5. CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

5.1 Este contrato tera vigéncia a partir de 12/09/2023, inclusive, findando-se em
13/09/2024, apOs 0 que passara a vigorar por prazo indeterminado, porém adstrito a
vigéncia do Contrato de Gestao n° 319/2023, celebrado entre a CONTRATANTE e o
Municipio de Salvador/BA, para planejamento, gestdo, operacionalizacdo e execugao
das acdes e servicos de saude da Unidade de Pronto Atendimento Adroaldo
Albergaria - UPA PERIPERI.

5.2 O eventual reajuste de valores sera acordado e firmado mediante Termo Aditivo.
5.3 A CONTRATADA obriga-se a cumprir com todos os compromissos legais
decorrentes de sua atividade durante o periodo de vigéncia contratual, salvo se notificar
expressa e previamente a CONTRATANTE acerca de  qualquer
impossibilidade/irregularidade na manutencdo contratual, inclusive por auséncia de
pagamento superior a 60 (sessenta) dias.

6. CLAUSULA SEXTA — RESCISAO
6.1 Constituem motivos de rescisao unilateral pela CONTRATANTE:

a) O nao cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA ressalvado o
direito de ampla defesa e contraditério.

b) Em caso de reajuste, a falta de acordo quanto ao percentual a ser
efetuado.

c) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacbes e
prazos pela CONTRATADA.

d) O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais por parte da
CONTRATADA, bem como a lentiddo do seu cumprimento, levando a
CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da conclusdo dos
servicos e metas nos prazos estipulados.

e) O atraso injustificado no inicio dos servicos.

f) A paralisacdo dos servi¢os, sem justa causa e sem prévia comunicacgao a
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

g) A subcontratacdo total ou parcial do objeto do presente Contrato sem
prévia anuéncia, por escrito, da CONTRATANTE; a associacdo da
CONTRATADA com outrem, bem como a cessao ou transferéncia, total
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ou parcial do objeto contratado, a fusdo, cisdo ou incorporacdo da
CONTRATADA.

h) O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos quanto ao
cumprimento do contrato e das metas estabelecidas.

i) O cometimento reiterado de falhas na sua execugéo, anotadas em registro
préprio, pela Coordenacdo da CONTRATANTE.

J) A dissolugao da empresa contratada.

k) A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que prejudique a execuc¢ao deste Contrato.

) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execucao deste Contrato;

6.2 Constituem motivos de rescisdo do Contrato pela CONTRATADA:

a) O descumprimento das obrigacbes contratuais por parte da
CONTRATANTE.

b) Atraso superior a 60 (sessenta) dias, com termo inicial da apresentacao
das notas de cobranca a CONTRATANTE.

6.3 Constituem motivos de rescisdo por ambas as partes sem qualquer pagamento
indenizatdrio ou ressarcimentos:

a) O término do prazo contratual previsto.

b) O desinteresse de qualquer das partes na continuidade do Contrato,
reduzida a termo, observado o prazo de 30 (trinta) dias de dendncia.

c) A ndo renovacao/prorrogacao ou a rescisao, independente do motivo, do
Contrato de Gestao n° 319/2023 firmado entre a CONTRATANTE e o
Estado do Rio de Janeiro, sem a necessidade de notificacdo prévia.

6.3.1. A declaracao de resciséo contratual deve ser expressamente comunicada a outra
parte, estabelecendo as partes que a simples correspondéncia, mediante recibo, &
suficiente para tanto, com excecdo do motivo consignado no item 6.3, alinea b, que
prescinde de notificacdo prévia.

6.4 Nos casos de rescisdo contratual € de responsabilidade da CONTRATANTE a
substituicdo imediata do atendimento prestado pela CONTRATADA.

6.5 As omissOes, porventura encontradas e existentes neste instrumento, seréo
aplicadas, subsidiariamente, as normas do Cddigo Civil Brasileiro e demais regras
legais consagradas a matéria e nas normas regulamentares da CONTRATANTE.

6.6 A CONTRATANTE nao se responsabiliza por atrasos no pagamento em razao de
erros na emissao da nota fiscal ou pela auséncia de documentos obrigatérios.

6.7 A CONTRATANTE fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato
de entrega e aceitacéo dos servi¢os, estes ndo estiverem satisfatorios e de acordo com
0s anexos deste contrato.

7. DAsS DIsPOSICOES GERAIS

7.1 A execucgdo do presente contrato ndo gerara qualquer vinculo empregaticio ou
trabalhista entre as partes, seus empregados, prepostos ou sOcios.

7.2 Os profissionais que atuardo na prestacéo do servico deste contrato, pertenceréo
ao quadro de empregados da CONTRATADA, a qual assumira todas as contribuicoes
trabalhistas e tributéarias.
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7.3 A CONTRATANTE néo é solidaria e nem subsidiariamente responsavel pelos atos
e dividas contraidas pela CONTRATADA ou seus prepostos em decorréncia da
prestacao dos servi¢os contratados.

7.4 A tolerancia das partes quanto a eventuais infracdes do presente contrato, ndo
constituird novacao ou renuncia dos direitos que sédo conferidos a ambas.

7.5 Aos casos omissos aplicar-se-ado0 os dispositivos constantes da Lei 10.406 de
10/01/2002 — Cédigo Civil Brasileiro.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS SANQ@ES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES:
8.1 O descumprimento total ou parcial de quaisquer das obrigacfes sujeitara a
CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as
sancdes previstas na Lei 14.133/2021 bem como as penalidades relacionadas abaixo,
que poderdo ser aplicadas pela CONTRATANTE de acordo com a gravidade da
infracdo, assegurada a ampla defesa, na forma do artigo 156 da Lei 14.133/2021.:

a) Adverténcia;

b) Multa — dia, correspondente a 10% do valor liquidado e pago no més anterior;

c) Rescisao contratual com multa equivalente a 10%;

8.2 As sancbes acima estabelecidas poderdo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, depois de facultado o exercicio da ampla defesa, na forma do 82° a
85° do art. 156 da Lei 14.133/21.

8.3 A multas ndo tém carater compensatério e 0 seu pagamento ndo eximira a
CONTRATADA da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das infracdes
cometidas.

8.4 A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, a qualquer tempo, paralisar ou
suspender a execugcdo do contrato, se for constatada pela fiscalizacdo falhas na
execucao dos servigos e que requeiram nova execucao dos mesmos

9. CLAUSULA NONA — Do FORO

9.1 Fica eleito o Foro Central da Comarca da cidade de Salvador/BA, como Unico
competente para dirimir todas as questdes emergentes deste Contrato, renunciando as
partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem ambas as partes de acordo, afirmam e declaram que o presente
instrumento podera ser assinado eletronicamente através da plataforma DocuSign, no
endereco eletrénico https://www.docusign.com.br, com base na legislacdo vigente,
art.2o0 da MP 2200-2/2001 e lei 14.063/2020, sendo as respectivas assinaturas
consideradas validas, executaveis e vinculantes, desde que firmadas pelos
representantes legais das partes.

Renunciam as partes a possibilidade de exigir o envio ou entrega da via original do
presente instrumento contratual assinada fisicamente, bem como renunciam ao direito
de contestar a validade das assinaturas eletrénicas, nos temos da lei.
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E por estarem as partes de acordo, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma na presenca das testemunhas abaixo, para que surta seus
juridicos e legais efeitos.

Salvador/BA, 12 de setembro de 2023.

DocuSigned by:
2F35FF88E58B42C...

Associacdo de Protecdo a Maternidade e a Infancia de Mutuipe - IMAPS
Marcus Perdiz da Silva

C8A5A46BA0634B3...

FCB SERVICOS LTDA.
Michel Cézar Balbino

TESTEMUNHAS:

DocuSigned by:

Uidsr Wlio Baluia v L. dos Santes

4021EC852B204A7...
Victor Julio Bahia de A. dos Santos
Cpf: 033.698.515-04

@ow)z, Miranda (epllo Junior

C89BDF684C4A4AS...

Jorge Miranda Copello Junior
Cpf: 782.361.422-15
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APRESENTACAO

A FCB SAUDE elabora solu¢des personalizadas de apoio a gestdo, para entes publicos e
filantrépicos, auxiliando na execucdo de projetos. Nossa equipe conta com profissionais
experientes e com know-how para alcancar os objetivos de forma técnica e ética.

J ©

CONSULTORIA APOIO A GESTAO

Prestamos consultoria Elaboramos propostas Nossos servigos de
em gestio de servicos técnicas e econdmicas apoio a gestio

de salde para entes para chamamentos auxiliam a execugdo
publicos e filantrépicos. publicos para parcerias dos projetos.
com Organizagdes
Sociais de Salde.

Nossos profissionais contam com mais de 20 anos de experiéncia no terceiro setor na area

da saude, com passagens por todo territério nacional.

INTRODUCAO

A educacdo permanente em saude tem hoje no Brasil o estatuto de politica nacional. As
justificativas para a instituicdo dessa politica estdo relacionadas a necessidade de mudanca
na forma como a educa¢ao vem tradicionalmente se processando no campo da saude, com
acdes verticalizadas, esporadicas e com pouca ou nenhuma vinculagdo com as demandas
advindas do processo de trabalho em saude, bem como pela busca de estratégias e
métodos de articulacdo de acdes, saberes e praticas para potencializar a atencdo integral,
resolutiva e humanizada. No sentido de potencializar a atencdo a saude, a educacao
permanente pode ser considerada uma diretriz qualificadora do trabalho e dos servigos nos
diversos espacos do Sistema Unico de Saude (SUS). Concebida como aprendizagem, no
contexto do trabalho estd referida a atualizacdo necessaria para o desenvolvimento das
praticas de cuidado, bem como a construcdo de relagOes e aprendizagens para o trabalho
em equipe, para as praticas de gestdo organizacional, interinstitucional e intersetorial em
saude. O desenvolvimento do servico, por meio da projecdo de ambientes pedagdgicos,
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promove o conhecimento através de conteldos abordados advindos da problematizagao
das praticas coletivas, com o objetivo de avaliar, revisar e transformar os processos de
trabalho.

O ensino a distancia surgiu em decorréncia da necessidade social de proporcionar maior
acessibilidade a educacgao e possibilitar uma oportunidade aos segmentos da popula¢do nao
adequadamente servidos pelo sistema tradicional de ensino. No ambito dos servicos de
saude, a educacdo permanente presencial sempre apresentou dificuldades para execucao,
principalmente para conciliar horarios que dependem da disponibilidade de diversos
profissionais.

E nessa perspectiva que se apresentam os elementos constitutivos de uma nova ferramenta
para maior alcance do ensino para os profissionais de saude. A proposta do EAD para
execucdao da educacdo permanente é certamente fundamental para alcangar melhores
resultados, proporcionando maior acessibilidade para o colaborador que podera ser
contemplado com cursos presenciais e virtuais.

OBJETIVO

Fornecimento e manutencdo de plataforma de EAD, desenvolvendo e disponibilizando os
conteldos personalizados em ambiente virtual com objetivo de qualificar o trabalho,

transformando as praticas profissionais através da capacitacdo profissional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver Educacdao Permanente através do Ambiente Virtual de Aprendizagem
voltada para o cotidiano das equipes dos servicos de salde;

e Desenvolver habilidades, competéncias e atitudes da Equipe Multiprofissional;

e Contribuir para a melhoria da assisténcia e dos processos de trabalho por meio de

etapas que possam problematizar a realidade e transformar as praticas profissionais.

PUBLICO ALVO

e Profissionais das Equipes/Unidades de Saude apresentadas no Termo de Referéncia,

contemplando a area administrativa e a area assistencial.
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METODOLOGIA

A base metodoldgica constitui-se de utilizagdo de ambientes virtuais de aprendizagem (EAD)
e seus recursos tecnoldgicos para a atualizacdo e capacitacdo profissional, consolidando

formas interativas, flexiveis e participativas do processo ensino-aprendizagem.

INSTITUTO
GN@SI S MEUS CURSDS

SEJA BEM-VINDO A
& PLATAFORMA DE E-LEARNING

\ DO INSTITUTO GNOSIS /

RECURSOS DISPONIVEIS

e Suporte técnico;

e Material de apoio;

e Moderador (es) de Grupo;

e Plataforma de Educacdo a Distancia;

VANTAGENS DO EAD

e Permite a flexibilidade e abertura no acesso ao conhecimento e disseminacao da

informacao;

e Proporciona a formacdao de comunidades virtuais;

e Supera empecilhos de distancia e de acesso;
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e Potencializa a circulagao de dados e o desenvolvimento de debates;
e Oferece uma adesdo dos profissionais de salide mais dindmica;
e E mais oportuna que as atividades de ensino presencial.

PLANO ESTRATEGICO

Identificacdo das categorias profissionais que compdem o servico;

e Definicdo dos objetivos de aprendizagem que devem ser claros e que permitam o
acompanhamento e avaliacdo durante e ao final do curso;

e Selecio de conteddo ou temas que devem ser coerentes com os objetivos,
agregando os conteudos de acordo com as necessidades locais;

e Definicdo dos métodos e técnicas de aprendizagem;

e Defini¢do das atividades;

e Elaboracdo de um cronograma e plano gerencial para acompanhamento da execucdo

do projeto/ cursos;

e Execugdo do programa com continua avaliagdao do processo e dos resultados.
APRESENTACAO DOS CONTEUDOS

O desenvolvimento dos conteldos sera realizado por profissionais especializados de cada
area segundo o tema a ser abordado. Os conteudos serdo disponibilizados em diferentes

modalidades:
1. Material de apoio (textos) disponibilizado no EAD;
2. Videoaulas disponibilizadas no EAD;
3. Slides para fixacdao de conteudo;

4. Avaliacdo final.
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ESTRATEGIAS PARA ADESAO

e As chefias imediatas deverdo estar aptas a atuarem com eficiéncia frente aos cursos,
acompanhando as atividades conforme o cronograma do curso e supervisionando a

aplicacdo dos conteudos na rotina do servico;

e O processo educativo deverd proporcionar didlogo e participagdo no EAD,
proporcionando o compartilhamento de ideias e saberes, e um canal de

comunicag¢ado para duvidas;
e Desenvolvimento de Mail Marketing & WhatsApp.
INDICADORES

O canal de Indicadores disponibiliza dados operacionais sobre o desenvolvimento da EP
através de uma base completa e organizada, desenvolvida para apresentar detalhes sobre a

gestdo do projeto de forma acessivel para todos aqueles que tiverem interesse.

RELATORIO DE PROGRESSO

NOME/SOBRENOME . PROGRESS0
NATALIA ALVES DE OLIVEIRA 100%
HILDA ALVES DE 5A 100%
JUAREZ ANTUNES DE SOUZA JUNIOR 100%
MARIA APARECIDA DO NASCIMENTO SILVA TAVA 100%
ANDREA ARMINDO 100%
PATRICIA BARBOSA DIAS 100%
MARCOS BELKIOR PEREIRA DA SILVA 100%
ALICIA BISPO QUINTAS 100%
HENRIQUE CESAR MONTEIRO DE OLIVEIRA BAST 100%
KATIA CORREA MARTINS 100%
ANGELICA COSTA ANGELONI 100%
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Relatério MKT

NOME EMAIL ) STATUS

AMANDA SILVA DE CARVALHO acarvalho.enf@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
WELLINGTON SILVA DOS SANTOS admupa.seap@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
ALEXANDRE PAULO DE PAULA alenegoze@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
ALEXSANDRO DOS REIS SABINO alexjlw18@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
ALEX SANDRO DE CARVALHO alexsandroboot@hotmail.com ABRIRAM O EMAIL
RAFAELA NARCISO ALVES alves-rafaela@hotmail.com ABRIRAM O EMAIL
ANA CAROLINE NASCIMENTO MOTTA anacarolinenascimentomotta93@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
APOENA SILVA DE CARVALHO BRAGA apoenacarvalhobraga28@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
BRUNO SERGIO MENDES RESENDE brunoresende.farm@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
MARCELO DA COSTA MONTEIRO celfarmarj33@gmail.com ABRIRAM O EMAIL
MARIA APARECIDA DO NASCIMENTO SILVA TAVA cici2amores@hotmail.com ABRIRAM O EMAIL

MATERIAL DE DIVULGAGCAO

Flyer — Os cursos de capacitacdo/atualizacdo e respectivas fases serdo divulgados

sistematicamente através do e-mail marketing, assim como os grupos de whats app.

« SEJA BEM-VINDO A - |
PLATAFORMA DE E-LEARNING gy

AEduca oferece recursos atrativos e faclidade do acesso a qualquer hora o em qualquer lugar O

conteddo de cada médulo de EAD fol construido baseado nos protocolos mais amplamente aceitos na drea
de saude. Dentro de cada mddulo o colaborador val ter acesso a Giferentes objetos de aprendizagem sobre
o lema como video-aulas, grificos de resumo, exercicdos de fixagio, apostila e um teste de conhecmento

Caso seja seu primmeiro aesso na plataforma, siga os seguintes paxssos:
1. Amsse:educa_ comby

2. Loguin: insira o CPF {apenas nameros)
3. Senha: Seu CPF {apenas numeros)
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RECURSOS PARA O DESENVOLVIMENTO DO EAD

EAD com interface simples e funcional

< Voltar para Meus Cursos. Editar £

<

[=]
bR
o
£8
23
-1
98
32

CURSO

D Educa: Suporte Basico de Vida

Descrigéo
0 curso BLS aborda tanto o reconhecimento quanto o tratamento dos sintomas cardiacos e
iratori oiente p italar, incluindo a r ftag i
desfiorilagia.
«EED
Educa ; Suporte Bisico deVida co deVida

Dashboard
Gorencior Curscs . « Valtar ESTRUTURA DE CONTEUDO
Trine
Usugrios
Questianrios
Forunc.

LISTA DE ATIVIDADES

VIDED DE APRESENTACA K )(‘ " . P
o P——

h nove

= x]
Configuracdes -

Noww
= x]
Laira
FIXAGRO DE CONTEUDD x|
AvaLiacio x|

Recalcular Progresso dos Alunos:

Mostrar opcéo "Continuar de onde
pareiReinicisr cursa™
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Biosseguranga na Assisténcia a SaGde

Textos de apoio — Os textos de apoio visam aprofundar os temas e fundamentar as
reflexdes com os colaboradores. Os conteudos serao disponibilizados na plataforma e
também serdo utilizados como fonte para elaboracdo do processo avaliativo de cada

colaborador.

< Voltar Educa = Suporte Bisico de Vida (]

box

D O Suporte Basico de Vida é definido por um conjunto de
estratégias que visam manter o suporte a vitima até a chegada
da equipe de emergéncia. através de agdes sistematizadas
voltadas @ melhora do prognéstico do paciente vitima de PCR

®)
<
O
2
(o]
®)
[+
-
=
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{2 Marcar como concluida

FC

BASIC LIFE SUPPORT SUPORTE BASICO DE VIDA

INTRODUGAO

Segundo a Sociedade Brasileira de Cardiologia (2019). a parada cardiorrespiratoria (PCR)
permanece como uma das emergéncias cardiovasculares de grande prevaléncia e com mor-
bidade e mortalidade elevadas. A criagdo de protocolos e algoritmos internacionais permitiu a
padronizagdo e a organizagao da assisténcia médica.

Nenhuma situagdo clinica supera a prioridade de atendimento da parada cardiorrespira-
toria (PCR). na qual a rapidez e a eficacia das intervengdes adotadas sdo cruciais para um me-
lhor resultado do atendimento (MARTINS. HS. et al. 2015).

A PCR raramente € um evento subto, trata-se do resultado da deterioragdo progressiva
da fungao respiratoria e circulatoria que em pacientes hospitalizados € precedida de sinais de
piora clinica demonstradas em estudos que correlacionam anormalidades em medidas roti-
neiras de sinais vitais (SSVV) e desfechos ruins, incluindo PCR intra-hospitalares e morte (AGA-
RWAL DA et al. 2009).

Reconhecer precocemente as causas desencadeantes, orientando as intervengdo para
cada cenério clinico, com énfase nos cuidados apos o retorno a circulagdo espontanea (RCE).
trouxe melhorias nos resultados. contribuido ao prognéstico dos pacientes (BERNOCHE, C. Et

Descricio
Progresso Geral do Cursa: 80%
o+ o
© visconaRr

@ *resTR

Féruns

3 3
©Q FACHOBECONTESDS

AVALIACED

10
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Video Aula de apoio — as video aulas trazem o cotidiano e as realidades proximas e
distantes, incorporando no processo de aprendizagem os conteddos de maneira

diferenciada.

VIDEOAULAS

NCA

Certificado — Serd fornecido um Certificado aos colaboradores que cumprirem as etapas de

cada ciclo de capacitacdo e obtiveram avaliacdo acima de 7 (sete) pontos.

Q.

A

V)
(9.C

-CEQTIFICAD*O-

Certificamos que

ff;\(\ o0

? (R0
o,

QXD C

A

Q. N0, &

participou do curso de capacitagdo em BIOSSEGURANCA o dia 19/09/2017
no Hospital Municipal Desembargador Leal Jiinior,
com a carya boraria de 1 hora e meia, realizado pela IFCB Saiide ¢ a CCIH,

==

A

()
A

Q.G

PN

A
'

e
e

‘W be)

11
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Avaliagoes de multipla escolha

¢ Woitar Edisca : SHPQI'III"' Basico de Vida =

» Ligka oo Dusitbes

n Relacions as colunas:

WAL LA L TECMECA I AVAL LACAD | AL

i} ) i

Virifigee reapouta

IE] 15

Chams suds & poge o ceo dev

Funcionalidades da Plataforma EAD

e Controle dos profissionais cadastrados e ativos;

e Relatérios semanais do progresso de cada profissional;

e Controle das notas das avaliagGes dos profissionais;

e “Tira duvidas” - permite a troca de mensagens dentro da propria plataforma;

Administracdo dos posts da plataforma e endomarketing.

As acdes de endomarketing visam a comunicagao efetiva entre o gestor e colaboradores,
divulgando as principais a¢des executadas e as futuras, efetivando o reconhecimento da
atuacdo da Organizagdao Social como gestora. Os principais meios de comunicacdo para

essas acoes sdo o email marketing e newsletters.

12
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PROPOSTA DE PRECO

A proposta contempla todos os colaboradores da(s) unidade(s) referida(s) abaixo.

UNIDADE Valor més
UPA ADROALDO ALBERGARIA — SALVADOR (BA) RS 15.000,00
Total RS 15.000,00

Valor més: RS 15.000,00 (quinze mil reais)

S3o Paulo, 06 de Setembro de 2023.

e C. P o>

MICHEL CEZAR BALBINO

REPRESENTANTE LEGAL — FCB SERVICOS LTDA

13
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