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CONTRATO DE HIGIENIZAGAO HOSPITALAR

Pelo presente instrumento particular, e na melhor forma de direito, de um lado,

ASSOCIACAO DE PROTECAO A MATERNIDADE E A INFANCIA DE MUTUIPE, com sede na Rua Doutor
Bartolomeu Chaves S/N Térreo, Centro, CEP: 45480-000, no Municipio de Mutuipe / BA inscrita no
CNPJ/MF sob o n.2 14.812.333/0001-20, neste ato devidamente representado na forma de seu
Contrato Social, por seu representante legal, abaixo assinado e identificado, doravante referido
simplesmente como CONTRATANTE;

E de outro lado,

ATMOSFERA, GESTAO E HIGIENIZACAO DE TEXTEIS S.A. Pessoa juridica de direito privado, com sede
no municipio de Mata de S3o Jodo, Estado da Bahia, na rodovia complexo turistico Sauipe s/n,
Lavanderia Central Atmosfera, Sauipe, CEP:40280-000 inscrita no CNPJ/MF sob n2 00.886.257/0010-
83, neste ato devidamente representada na forma de seu Estatuto Social, por seus diretores abaixo
assinados e identificados, doravante referida simplesmente como CONTRATADA.

CONTRATANTE e CONTRATADA, doravante referidas em conjunto como PARTES, resolvem firmar o
presente Contrato de Higienizagdo para Enxoval de uso hospitalar, que sera regido pela Lei Federal
10406/2002 e de acordo com os seguintes termos e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. A CONTRATADA prestara servicos de higienizagdo para um conjunto de roupas de uso em
hospitais, doravante denominado “Enxoval” de propriedade da CONTRATANTE, conforme
especificado nos Anexos A e B, onde constam os quantitativos iniciais, caracteristicas e custo unitario
das pecas de roupa do enxoval que é parte integrante do presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1. Coletar, na sede da CONTRATANTE e posteriormente, devolve-los no mesmo local de coleta, no
horario previsto no Anexo A as pegas de Enxoval utilizadas diariamente pela CONTRATANTE.

2.2. Manter seus prepostos sempre uniformizados e identificados.

2.3. Apresentar a CONTRATANTE todos os documentos de regularizacdo junto aos orgdos publicos
federais, estaduais e municipais, sempre que solicitados.

2.4. Manter em perfeitas condi¢cGes de uso, todos os equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios a execucao do servico ora contratado.
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2.5. Permitir a realizagdo de visitas da CONTRATANTE a suas instala¢des para acompanhamento do
manuseio e processamento do enxoval, sempre que solicitado, em data e horério previamente
acordado entre as partes.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

3.1. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATADA como Unica e exclusiva prestadora
de servicos de higienizacdo de seu enxoval.

3.2. A CONTRATANTE devera manter quantidade de enxoval suficiente para atender as suas
necessidades, compreendida por, no minimo, 04 vezes o consumo diario de cada item do Enxoval.

3.3. Colaborar com a CONTRATADA para a melhor execucdo do objeto contratual.

3.4. Cumprir com os pagamentos devidos a CONTRATADA, conforme estabelecido na clausula sétima
deste contrato.

3.5. Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE os custos de reposi¢ao do enxoval por
desgaste natural, e os casos de manchas que tenham sido causados por si ou por seus pacientes, ou
danos decorrentes de mau uso.

3.6. Colaborar com a CONTRATADA para melhor execu¢do do objeto contratual, promovendo,
inclusive:

3.6.1. Acessos a elevadores, rampas e plataformas apropriadas que facilitem o transporte, carga e
descarga do enxoval.

CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO

4.1. O presente contrato tem prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de 21/09/2023,
podendo ser renovado automaticamente por igual periodo desde que ndao haja manifestacao
contraria de qualquer das partes com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

4.2. Este contrato poderd ser denunciado a qualquer tempo, por qualquer das partes, sem quaisquer
onus e/ou encargos, por meio de notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA QUINTA: AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

5.1. O objeto do Contrato ndo estabelecera qualquer relagdo ou vinculo empregaticio entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA e/ou qualquer de seus empregados ou prepostos, permanecendo
a CONTRATANTE livre de qualquer responsabilidade ou obrigacdo de natureza trabalhista e/ou
previdencidria com relacdo a CONTRATADA e aos seus empregados ou prepostos. Fica igualmente
estabelecido que o relacionamento entre as partes, criado por meio deste instrumento, é de
natureza absolutamente civil e contratual, ndo podendo, em hipdtese alguma, ser considerado de
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natureza trabalhista. O presente Contrato ndo cria entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA
nenhuma forma de associagdo, representagdo, “joint venture”, parceria ou outros relacionamentos
assemelhados.

5.2. A CONTRATADA, no desempenho das obriga¢cGes do presente contrato, devera utilizar mao de
obra habilitada, qualificada, experiente e em numero suficiente para a execucdao adequada dos
servigcos, manter e preservar o mais elevado nivel de padrao profissional e ético, assumindo, desde
ja, responsabilidade integral pelos servicos executados em decorréncia do presente contrato.

5.3. A CONTRATADA sera a Unica responsavel pela selegdo, contratagdo, demissdo e alocagdo de
seus empregados utilizados para a prestagdo dos servicos, que ndo terdo qualquer vinculo ou relagdo
empregaticia com a CONTRATANTE.

5.4. A CONTRATADA sera responsavel pelo pagamento da remuneracdo de todos seus empregados
utilizados para a realizacdo dos servicos, bem como pelo recolhimento de encargos trabalhista,
previdencidrios e fiscais relativamente a estas pessoas.

5.5. A CONTRATADA assume neste ato, mediante comprova¢do, de maneira irrevogdvel e
irretratdvel, total e integral responsabilidade por quaisquer perdas e danos, pessoais e materiais, que
vierem a ser sofridos pela CONTRATANTE e/ ou por terceiros, em razdo do presente contrato, em
decorréncia de ato e/ou fato comprovadamente decorrentes da CONTRATADA, de seus funcionarios,
consultores e/ou prepostos, ficando a CONTRATADA, ainda, responsavel pelo pagamento de todas as
despesas relativas a defesa da CONTRATANTE, inclusive honordrios advocaticios de seus advogado,
escolhidos ao seu exclusivo critério. Na hipotese da CONTRATANTE ser acionada em decorréncias de
danos causados pela CONTRATADA, esta substituira a CONTRATANTE processualmente, ou, ndo
sendo este deferido, litigara em litisconsdércio ativo ou passivo, isentando-a integralmente de
quaisquer condenagdes.

5.6. No cumprimento do objeto do Contrato, fica a CONTRATADA responsdvel perante a
CONTRATANTE por todo e qualquer passivo civil, trabalhista, previdenciario ou perante O FGTS, pré-
existentes ou que venha a se materializar a partir desta data, envolvendo seus empregados,
cooperados ou prestadores de servicos que estiverem alocados em qualquer Empreendimento da
CONTRATANTE. Tal passivo pode decorrer de processos judiciais e/ou administrativos, incluindo
honordrios advocaticios e outras despesas a eles correlatas, tais como custas processuais e até
eventuais prejuizos que a CONTRATANTE possa experimentar.

5.7. A CONTRATADA obriga-se a reparar a CONTRATANTE, seus pacientes, clientes freqlentadores
e/ou terceiros prejudicados, por danos fisicos, materiais patrimoniais (inclusive lucros cessantes) e
morais, causados em virtude de todo e qualquer ato praticado por seus empregados, estagiarios
e/ou terceiros sob sua responsabilidade, como preceituado no artigo 932, inciso Il do Cédigo Civil.

CLAUSULA SEXTA: DO VALOR DO SERVICO

6.1. O valor do servico é RS 3,55 o KG da roupa suja, sendo necessario a cau¢do no valor de RS
6.000,00 conforme descrito no Anexo B do presente instrumento.
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6.1.1. Para fins de apurag¢do do valor mensal do servico, a CONTRATADA considerarda o movimento
de coleta e entrega de enxoval registrado nas Guias de Remessa que acompanham cada operacao e
detalham o tipo de roupa, a quantidade e o valor unitdrio e total, gerando um RELATORIO do enxoval
efetivamente higienizado que se refletira na competente Nota Fiscal de Prestagao de Servigo.

6.1.2. Os valores deste Instrumento de Contrato mencionados no Anexo B serdo corrigidos
anualmente, ou na menor periodicidade prevista em lei, mediante negociacdo entre as partes,
visando recompor o equilibrio econémico-financeiro do contrato, especialmente em decorréncia da
variacao dos principais insumos utilizados pela CONTRATADA.

6.2. Os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais), que sejam
devidos em decorréncia, direta ou indireta, do presente Contrato ou de sua execucdo, serdo de
exclusiva responsabilidade do contribuinte, assim definido na norma tributaria.

6.2.1. Todo e qualquer imposto, taxa, ou contribuicdo que vier a ser instituido e toda e
qualquer aliquota que venha a ser majorada ensejardo a renegociacdo dos pregos contratados,
visando a manutencao do seu equilibrio econémico-financeiro.

CLAUSULA SETIMA: DO PAGAMENTO

7.1. Os servicos prestados serdao objetos de faturamento quinzenal, conforme quantitativos e precos
estabelecidos neste contrato e a cobranga sera efetuada por meio de boleto de cobranga bancaria
encaminhado a CONTRATANTE até o 2° dia util subsequente ao encerramento da quinzena, ou seja,
do dia 26 a 10 e do dia 11 a 25 de cada més, com vencimento para o 102 dia apds a emissao da
fatura.

7.2. Para o faturamento, a CONTRATADA enviarad ao final do periodo de apuragdao um relatdrio
contendo os quantitativos entregues e a CONTRATANTE se compromete na (i) validagao; (ii) envio de
seu “de acordo”, ou (iii) apresentard manifestacdo escrita de divergéncia em até 5 (cinco) dias
corridos, contados do recebimento do relatdrio pela CONTRATADA. No siléncio da CONTRATANTE, a
CONTRATADA entendera que houve aceita¢do tacita do relatdério mensal e tera o direito de receber
pelo valor total faturado sem que haja posterior impugnacao de valores por parte da CONTRATANTE.

7.3. O ndo pagamento dos valores avengados neste Contrato na data convencionada, sujeitard a
CONTRATANTE ao pagamento de uma multa, no valor equivalente a 2% (dois por cento) do valor da
fatura em atraso, juros de mora de 1% (um por cento) ao més, calculado “pro rata die” e corregdo
monetdria calculada com base na varia¢ao do IGPM-FGV, pelo periodo compreendido entre a data do
vencimento e a data do efetivo pagamento.

7.3.1 Apds 30 (trinta) dias de atraso de pagamento integral das somas devidas pela CONTRATANTE
na data de vencimento constante da fatura serd considerada como uma falta de pagamento e
autorizara a CONTRATADA, mediante prévio aviso, a suspender a prestacdo do servico até a
regularizacdo, bem como a tomar qualquer medida de conserva¢do para salvaguardar seus
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interesses, exceto no caso de rescisdo contratual, quando a CONTRATANTE deverd pagar por todas
as faturas vencidas, incluindo o proporcional da Higieniza¢do utilizada no més da rescisdo, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias apds a comunicacdo da rescisdo. O ndo cumprimento dessa disposicdo
implica em suspensao imediata da prestagao do servico.

7.4. Apds 30 dias de atraso no pagamento a CONTRATADA poderad suspender a prestacdo dos
servicos mediante aviso prévio de trés dias Uteis.

CLAUSULA OITAVA: DA RESCISAO CONTRATUAL
8.1. Constituem causa para a rescisdo automatica e sem qualquer notificacdo deste Contrato:

8.1.1. O ndo cumprimento pelas Partes de qualquer das obrigacdes assumidas neste instrumento,
que impliqguem em prejuizo a parte contraria, sem que seja restabelecido e/ou adimplida a obrigacdo
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da comunica¢do formal relatando a
falha ou inadimplemento da obrigacao, observado o disposto na Clausula 7.3.1.

8.1.2. A decretacgdo de faléncia ou mesmo o requerimento de recuperacgao judicial ou extrajudicial de
qualquer das partes contratantes.

8.1.3. Em caso de rescisdo imotivada serd devido pelo contratante a indenizacdo dos servicos de
aplicacdo de etiquetas dos enxovais correspondentes a RS 2,00 por peca.

CLAUSULA NONA: FIDELIDADE

9.1. A CONTRATANTE que assinar o CONTRATO concordando com prazo de vigéncia de contrato
minimo de 12 (doze) meses, receberd sobre os precos de enxoval normal de cama e banho
constantes no Anexo B um desconto fidelidade de 0 %.

9.2. Caso a CONTRATANTE venha a rescindir este CONTRATO, por qualquer motivo, antes do fim da
vigéncia deste termo prevista ou descumprindo os prazos e procedimentos necessarios para a
rescisdo contratual, o presente CONTRATO sera automaticamente revogado, independentemente de
qualquer aviso ou notificacdo, observando-se as seguintes condicdes:

9.2.1 a CONTRATANTE devera cumprir com os pagamentos devidos a CONTRATADA;

9.2.2 a CONTRATANTE devera restituir a CONTRATADA os valores de desconto concedidos
do inicio do contrato até o momento da rescisao;

9.2.3 avigéncia, os demais efeitos, obrigacdes e deveres cessardo de imediato.

CLAUSULA DECIMA — DA PROTECAO GERAL DE DADOS (LGPD)

Pagina9de9

00017592

Denise Jonas

Revisado por



DocusSign Envelope ID: B77BAE02-DF02-4183-A8A7-FA79D4291CED

DS

pl

IS5
€Wps
MmpYS

Pafis

Circular services at work

10.1. Sempre que houver necessidade no tratamento de dados pessoais as PARTES se obrigam a
seguir os ditames da Lei 13.709 de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), garantindo os meios
adequados ao tratamento de dados dos titulares tanto no meio digital como no meio fisico, tanto na
coleta, como no armazenamento, observando as seguintes condig¢des:

10.2. O tratamento de dados pessoais deverd ser pautado por finalidades legitimas diretamente
relacionadas a execug¢dao do objeto contratual e ao cumprimento de suas obrigacdes frente a ele,
tratando somente o essencial; garantindo o livre acesso dos dados aos titulares; garantindo a clareza
e integridade dos dados dos titulares; empregando meios aptos para garantir a protecao dos dados
guando do armazenamento; prezando pela tomada de medidas preventivas e ndo discriminatoérias;

10.3. Nenhum dado pessoal sera tratado sem o devido enquadramento em pelo menos uma das
hipéteses legais previstas nos artigos 72 e 112, da LGPD, bem como em respeito aos principios
norteadores do artigo 62, da LGPD;

10.4. O tratamento de dados deverd observar medidas técnicas e organizacionais adequadas para
garantir a seguranca e a confidencialidade dos dados pessoais tratados, de acordo com as melhores
praticas de tecnologia e seguranga da informacgao;

10.5. Caso ocorra um incidente envolvendo dados pessoais que possa acarretar um risco ou dano
relevante aos titulares afetados, a PARTE lesada devera ser notificada no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas a contar da ciéncia do incidente, descrevendo, pelo menos, a natureza dos
dados pessoais afetados; as informagdes sobre os titulares envolvidos; as medidas técnicas e de
seguranca utilizadas para a prote¢do dos dados, observados os segredos comercial e industrial; os
riscos relacionados ao incidente; os motivos da demora, no caso de a comunicagdo nao ter sido
imediata; e as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo;

10.6. O compartilhamento de dados pessoais para terceiros somente serd permitido para atender as
finalidades previstas neste Contrato, mediante consentimento do titular de dados ou nas hipdteses
previstas na LGPD. Ressalta-se que a PARTE que compartilhou os dados assumird todos os 6nus
decorrentes do referido compartilhamento;

10.7. Apds a rescisdo do Contrato, a PARTE que realizou o tratamento de dados pessoais devera
elimina-lo de seu banco de dados, ressalvando as hipdteses previstas na LGPD, bem como
observando os prazos de retencao de dados conforme legislacdo especifica.

10.8. Para todos os efeitos legais, as PARTES declaram possuir um Encarregado (DPO), o qual esta
apto a atuar como canal de comunicacdo com os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD). As demandas relacionadas a privacidade de dados da CONTRATADA,
devem ser encaminhadas para o endereco eletrénico dpo@elis.com.br

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DISPOSICOES GERAIS
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11.1. Comunicacdes - Toda comunicagdo entre as Partes, devera ser efetuada por escrito e
encaminhada aos enderecos constantes do predmbulo deste contrato.

11.2. Renuncia - A omissdao ou a demora por qualquer uma das Partes em exercer qualquer direito
aqui previsto ndo sera tida como renlncia ao mesmo; nem podera o exercicio isolado ou parcial de
qgualquer direito aqui previsto impossibilitar qualquer exercicio futuro ou mais amplo de tal direito ou
de qualquer outro direito. Os remédios aqui previstos sdo cumulativos e ndo excluem quaisquer
remédios conferidos por lei.

11.3. Alteracdo - Este Contrato somente podera ser modificado ou alterado mediante acordo por
escrito firmado entre as Partes.

11.4. Revogacdo - Este Contrato substitui todos os entendimentos anteriores entre as Partes, orais
ou escritos, no tocante as matérias aqui versadas, superando-os, declarando as Partes, ainda, que o
presente é a traducdo exata e fiel de suas vontades e de tudo quanto foi entre elas avencado.

11.5. Regularidade Fiscal - A CONTRATADA declara estar em situagdo fiscal regular perante todos

os orgdos publicos federais, estaduais e municipais, se comprometendo em se manter nessa mesma
situacdo durante o periodo de vigéncia deste Contrato.

11.6. Execucdo do contrato — A CONTRATADA, em decorréncia de condicGes operacionais e

logisticas, a seu exclusivo critério, poderd executar o objeto do presente contrato em sua matriz ou
em qualquer de suas filiais.

11.7. Documento Fiscal — O competente documento fiscal serd emitido pela unidade da

CONTRATADA executora do objeto do presente contrato.

11.8. Confidencialidade — as especificagdes constantes nos anexos deste documento sdo
consideradas segredos de negdcio da CONTRATADA.

11.9. Nenhuma das PARTES podera ceder ou transferir a qualquer titulo seus direitos ou obrigacGes
sob este Contrato sem a prévia e expressa anuéncia da outra PARTE. Este dispositivo ndo se aplica a
cessao ou transferéncia do Contrato as empresas integrantes do Grupo Econémico do qual faz parte.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: ANTICORRUPCAO

12.1 As PARTES, no ambito da execuc¢do deste contrato, declaram que conhecem as normas de
prevencdo a corrupgcdo previstas na legislacdo brasileira e internacional, em especial a Lei
Anticorrupcdo (n? 12.846/2013) e seus regulamentos, e se comprometem a cumpri-las fielmente.
Essa obrigacdo se estende ndo apenas as PARTES, mas também a seus acionistas, administradores e
colaboradores, bem como aos terceiros por elas contratados.

12.2  Para garantir o cumprimento dessas normas, ambas as PARTES se obrigam a adotar as
melhores préaticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento das leis anticorrupg¢do. Além
disso, as PARTES se comprometem a ndo oferecer, dar ou prometer qualquer vantagem indevida a
agentes publicos, pessoas relacionadas a eles ou a qualquer outra pessoa fisica ou juridica. Essa
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medida tem como objetivo evitar a obtencdo de vantagem indevida, influéncia em ato ou decisdo, ou
direcionamento ilicito de negdcios.

12.3 A CONTATANTE declara estar ciente de todas as diretrizes de conduta / comportamento e
padrdo ético, bem como os valores profissionais contidos no Cédigo de Etica da CONTRATADA,
acessivel no enderego eletronico (https://br.elis.com/pt/grupo/quem-somos/governanca), que é

incorporado por referéncia a este contrato, como se estivesse escrito na integra.

12.4 Durante a vigéncia deste Contrato, as PARTES comprometem-se a manter registros precisos,
incluindo livros, contas e faturas das operagdes correspondentes. As PARTES tém o direito irrestrito e
irrevogavel de conduzir auditorias, por meio de sua prépria equipe ou consultores designados, com o
objetivo de garantir o cumprimento desta clausula. Caso seja identificada uma violacdo grave das
regulamentacdes aplicdveis ao Codigo de Etica ou a esta clausula através desta auditoria, os custos
das acdes e auditorias de remediacao subsequentes serdo suportados pela PARTE infratora.

12.5 Fica facultado a qualquer das PARTES rescindir o presente contrato em caso de infracdo a
quaisquer das disposicdes acima, respondendo a PARTE infratora por perdas e danos, independente
das demais sangdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: ANEXOS

13.1. Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritos os seguintes documentos:
Anexo A — Especificacdo dos Servicos
Anexo B — Condi¢des Comerciais
Anexo C— Avaliagdo de Nivel de Servicos

Anexo D — Rede de Relacionamentos Atmosfera

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO FORO E ASSINATURA

14.1. As partes elegem o foro da Comarca de #{CidadeContraparte}#/ #{UFContraparte}# para dirimir
as duvidas oriundas do presente instrumento, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

14.2. As partes concordam e aceitam que as assinaturas deste Contrato sejam realizadas de forma
fisica ou por meio da ferramenta de assinatura digital e eletrénica Docusign (“plataforma
“Docusign”), nos termos do artigo 10, paragrafo 22 da MP 2.200-2/2001, declarando que tém ciéncia
e reconhecem que a Docusign segue rigorosos padrdoes de seguranca e conformidade legal,
garantindo seguranca e validade juridica, em estrita observancia as leis. Este instrumento,
eletronicamente assinado, é aceito pelas Partes como prova documental e titulo executivo
extrajudicial, para todos os fins e efeitos.
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14.3. As PARTES declaram, sob as penas da Lei, que os signatdrios do presente Contrato sdo seus
legitimos procuradores/representantes legais, devidamente constituidos na forma dos respectivos
Estatutos/Contratos Sociais, com poderes para assumir e cumprir as obrigacdes ora contraidas.

14.4. Os subscritores do presente declaram ainda que tém poderes legais e constitutivos, para firmar
este Instrumento na forma como se apresenta.

14.5. Este Contrato revoga e substitui eventual acordo e/ou documento de mesmo objeto
anteriormente celebrado entre as PARTES, as quais outorgam-se, nesta data, plena, geral,
irrevogavel e irretratavel quitagdo quanto as obrigacdes decorrentes de eventual Contrato ora
firmado anteriormente, para nada mais reclamar seja a que titulo for.

14.6. Por fim, as PARTES expressamente anuem e autorizam que, eventualmente, as assinaturas das
PARTES ndo precisem necessariamente ser apostas na mesma pagina de assinaturas deste

Instrumento e que a troca de paginas de assinaturas, é tao valida e produz os mesmos efeitos que a
assinatura em documento fisico/digital de cada PARTE neste Instrumento.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento no formato digital, para
um s6é e mesmo efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Mutuipe, 21 de setembro de 2023

ASSOCIACAO DE PROTEGCAO A MATERNIDADE E A INFANCIA DE MUTUIPE

Su-\)w 605&‘(5 Ow belb Sou/l?a,

ATMOSFERA, GESTAO E HIGIENIZAGAO DE TEXTEIS S.A.

TESTEMUNHAS: PMJ/LO {w

Nome: Pablo Iury

| nnac Cnnralwvac

CPF: 67017223420

ek WeM) pivte DAS SIVTAS

NOME: ERICK WEND PINTO
DOS SANTOS

CPF: 04572353573
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1. Descricao

1.1. O processamento de enxovais hospitalares prevé a remocdao da sujidade particulada e
eliminacdo de microrganismos patogénicos, preservando a integridade dos tecidos;

1.2.  As etapas do processamento incluem a coleta no expurgo central, pesagem, transporte do
enxoval sujo, recebimento e classificacdo, higienizagdo, secagem, acabamento, dobragem,
expedicdo e transporte do enxoval higienizado até a rouparia central do Hospital.

2. Separagdao do enxoval sujo e coleta

2.1, Os colaboradores do Hospital devem separar do enxoval padrdo todos os materiais descartaveis
(algodao, compressas, eletrodos, embalagens, esparadrapos, gazes e propés), objetos
pessoais, instrumentais, materiais infectantes e perfurocortantes e acondicionar apenas o
enxoval padrdo sujo nos sacos hamper, disponibilizados pelo Hospital, para entdo coloca -los
nas gaiolas da Lavanderia;

2.2.  Itens especiais devem ser separados do enxoval padrdo. O Hospital deve consultar a Lavanderia
sobre a possibilidade de processamento desses itens;

2.3. O colaborador da Lavanderia, munido dos EPIs necessarios, realiza a retirada das gaiolas e/ou
sacos hamper até o veiculo de transporte;

24. O deslocamento da roupa suja até o veiculo deve ser feito por meio da rota de roupa suja,
observando-se que em hipdtese alguma haja cruzamento entre roupa limpa e roupa suja;

2.5. O controle da pesagem dos enxovais sujos coletados é efetuado pelo agente de transporte da
Lavanderia em conjunto com o representante do Hospital;

2.6. A pesagem deve ser registrada no Documento Avulso de Entrada (DAE) em duas vias e
assinadas por ambas as partes. Uma das vias deve permanecer com o responsavel pelo
Hospital;

2.7. O transporte do enxoval sujo do Hospital até as dependéncias da Lavanderia é feito com veiculo
adequado e higienizado conforme a legislagao vigente.

3. Recebimento e higienizagdo do enxoval padrdo

3.1.  Os volumes (em peso) dos enxovais coletados sao conferidos na entrada da Lavanderia;

3.2. As pecas fora de conformidade com o processo industrial de lavanderia hospitalar sdo
notificadas ao Hospital;

3.3. A higienizagdo é realizada em equipamentos com processos automatizados de controle de nivel
de agua, temperatura, drenagem, tempo de cada etapa e dosagem dos quimicos.

4. Acabamento

4,1,  Asecagem do enxoval é realizada com controles automatizados de tempo e temperatura;

4.2. A passadoria é realizada em pecas planas por meio de calandras com dobragem automatica e
sem contato manual;

43. O enxoval de felpas, cirirgicos, camisolas e uniformes privativos sdo acabados com dobras
simples ndo técnica em dobradeiras automaticas;

44.  Os sacos hamper sdo acondicionados em sacos sem dobragem;

45. O Hospital pode solicitar dobras técnicas em aventais e campos cirurgicos, além da montagem
de pacotes prontos para o processo de esterilizagdo.

Anexo Al_Processamento de Enxoval 1de 3
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5. Reparo de pecas danificadas
5.1.  As pecas de propriedade do Hospital:
5.1.1. Dentro do padrdo de aceitabilidade definido pelo Hospital e pela Lavanderia poderao
ser mantidas em uso ou reparadas por costureiras da Lavanderia ;
5.1.2.  As pegas consideradas fora do padrdo de aceitabilidade detectadas na lavanderia serao
entregues ao Hospital sem acabamento (passadoria ou dobra) para descarte imediato.
6. Separacao e embalagem do enxoval limpo
6.1.  No final do processamento, o enxoval sera acondicionado nas gaiolas e separado por tipo
(hotelaria hospitalar ou cirlurgica);
6.1.1.  Opcionalmente, o Hospital podera solicitar a montagem de Kkits;
6.2.  Cada gaiola contera um relatério de contagem. A soma das quantidades das pegas discriminada s
nos relatdrios devera coincidir com a quantidade descrita no Documento Avulso de Saida (DAS);
6.3.  As gaiolas higienizadas serdo forradas com papel no piso e embaladas com filme plastico de
modo a preservar a qualidade e higiene do enxoval entregue.
7. Transporte do enxoval limpo da Lavanderia para o Hospital
7.1. O enxoval limpo sera transportado em veiculo adequado e higienizado conforme determinado
pela legislacdo vigente.
8. Entrega do enxoval limpo a rouparia do Hospital
8.1. O enxoval higienizado serd entregue na rouparia central do Hospital;
8.2. O enxoval devera ser conferido por um colaborador da Lavanderia e outro do Hospital. O peso
do enxoval limpo corresponde, em média, de 85 a 90% do volume coletado sujo;
8.3. O enxoval limpo sera entregue e relacionado (em pegas) no DAS;
8.4. Toda roupa limpa que apresentar alguma ndo conformidade devera ser separada e reenviada
nos sacos hamper vermelhos, exclusivos dessa finalidade, para analise do setor de Qualidade;
8.5.  Asgaiolas utilizadas para entrega do enxoval limpo devem ser devolvidas pelo Hospital em um
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;
8.5.1. A retengdo das gaiolas por um periodo maior que o permitido acima sera considerada
locagdo de equipamentos.
9. Identificacio de enxoval
9.1. A Lavanderia fornece e aplica etiquetas com a logomarca do Hospital em um fundo colorido que
permite a identificacdo do enxoval do Hospital. As etiquetas serdo afixadas em locais de facil
visualizacdao nas pecas dos enxovais cirlrgicos e de hotelaria;
9.2.  As pegas do enxoval com identificacdo apropriada do Hospital estardo dispensadas da aplicagao
das etiquetas.
10. Controle de Documento Avulso de Entrada (DAE) e Saida (DAS)
10.1. A relacao em peso (em kg) do enxoval sujo coletado é registrada no Documento Avulso de
OS Entrada (DAE), a ser fornecido pelo agente (motorista ou ajudante) da Lavanderia e preenchido
nas ocasioes de coleta;
P{ 10.1.1. O DAE é composto por duas vias numeradas, sendo a 12 via do Hospital e a 22 via da
Lavanderia;
IS
€S
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10.2.

10.3.

10.1.2. No ato da coleta, ambas as vias devem ser assinadas pelo encarregado da rouparia do
Hospital e um agente da Lavanderia;

A relacao em peso (em kg) e a quantidade (em pecas) do enxoval higienizado entregue sao

registradas no Documento Avulso de Saida (DAS), a ser fornecido pelo agente (motorista ou

ajudante) da Lavanderia e preenchido nas ocasides de entrega;

10.2.1. O DAS é composto por duas vias numeradas, sendo a 12 via do Hospital e a 22 via da
Lavanderia;

10.2.2. No ato da entrega, ambas as vias devem ser assinadas pelo encarregado da rouparia
do Hospital e um agente da Lavanderia;

As relacGes serdo conciliadas ao final de cada més de modo a demonstrar o controle dos
volumes (em peso) dos enxovais coletados e processados, devendo gerar uma consolidacao do
volume a ser faturado validada pelo Hospital e pela Lavanderia;

10.3.1. As diferengas devem ser apuradas diariamente e negociadas entre as partes para essa
consolidagao.

11. Inventario e controle do enxoval préprio

11.1,

O controle da evasdo do enxoval sera efetuado por meio de inventdrios com periodicidade
bimestral;

11.1.1. Para iniciar o controle de evasdo do enxoval, na data do inicio do Contrato, uma equipe
da Lavanderia em conjunto com uma equipe do Hospital realiza o inventario inicial
qualitativo e quantitativo do estoque existente;

11.1.2. Os inventarios seguintes sao quantitativos e devem ser realizados por meio das relacdes
didrias registradas no DAS;

11.1.3. Opcionalmente, o Hospital podera solicitar os servicos de:

11.1.3.1. Contagem fisica do enxoval que se encontra na Lavanderia, que podera
acompanhar a contagem.

11.1.3.2. Contagem fisica do enxoval que se encontra no Hospital;

11.14. Apds a contagem fisica, sera enviado o respectivo relatério de contagem para
consolidacao com o Hospital;

11.1.5. A agenda anual de inventarios sera acordada entre o Hospital e a Lavanderia;

12. Teste de qualidade do enxoval préprio

13.

12.1,
12.2.

12.3.

A Lavanderia realiza ensaios téxteis em laboratdrio com emissao de laudos técnicos;

Hospital deve fornecer pegas para os testes disponiveis: solidez de cor, durabilidade,
dimensional e adequacao industrial;

12.2.1. A Lavanderia ndao se responsabiliza por eventuais danos ao enxoval em caso de
incompatibilidade com o processo de higienizacdao industrial, padrdao da Lavanderia;

Laudos de outros laboratérios ou institutos ndo contemplam o padrao da Lavanderia;

Higienizacdo de instrumental cirargico e hoteleiro

13.1. Todos os instrumentais enviados juntos com o enxoval padrao serao higienizados;
13.1.1. Apenas os instrumentais que permitam identificagdo apropriada do Hospital sdo
passiveis de separagdo e envio;
13.1.2. Os instrumentais serdo entregues em sacos plasticos sem discriminacdo por setor do
Hospital;
13.2. A Lavanderia ndo se responsabiliza por qualquer instrumental enviado, mesmo que apresentem
algum tipo identificacao.
Anexo Al_Processamento de Enxoval 3de 3

00017592

Denise Jonas

Revisado por



SIS DocusSign Envelope ID: B77BAE02-DF02-4183-A8A7-FA79D4291CED

>®ells

We empower your day

DS

pl

IS5
€Wps
MmpYS

1.

Precos

1.1

1.2,

O valor mensal de higienizagao considerara o peso (em quilogramas) do enxoval sujo verificado

nas instalagdes da Lavanderia;

Nao estdo inclusos no prego de higienizagao do enxoval hospitalar padrao:

1.2.1. Ahigienizacdo de enxoval especial;

1.2.2.  Os servigos especializados;

1.2.2.1. Qualquer alteracdo na composicdo de pacotes cirdrgicos, Kkits ou

procedimentos, devera ser previamente acordada entre o Hospital e a
Lavanderia;

Prazos de processamento, horarios e viagem extra

2.1. O prazo de processamento do enxoval padrdo é de 24 (vinte e quatro) horas;

2.2. O prazo de processamento do enxoval especial é de até 72 (setenta e duas) horas;

2.3. O prazo do servigo de costura € de até 72 (setenta e duas) horas;

24. A coleta do enxoval sujo e a entrega do enxoval higienizado serdo realizadas em horario a ser
acordado entre as partes;

2.5. Todos os enxovais, equipamentos e materiais serdo coletados e entregues juntos, portanto,
respeitam o mesmo horario;

26. A tolerdncia maxima permitida nas coletas ou entregas é de 1 (uma) hora;

2.7. Caso seja necessario, o Hospital pode verificar, junto a Lavanderia, a viabilidade de viagens
extras. A taxa de viagem extra é de R$ 3,00 (trés reais) por quildmetro percorrido no trajeto de
ida e volta ao Hospital.

Garantias

3.1. Nos casos de eventuais acidentes com o enxoval do Hospital, em que ficar comprovados a
negligéncia ou impericia por parte da Lavanderia, esta se obriga ao ressarcimento do valor da
peca acidentada em questao ao seu valor de mercado. Em caso de pecas usadas sera
considerado o valor de 50% da peca nova como base de valoragao;

3.2. Aindenizacdo do valor acordado ocorrera mediante a emissdo de respectiva nota de débito pelo
Hospital;

3.3. A Lavanderia ndo se responsabiliza por:

3.3.1. Pegas do enxoval especial que forem encaminhadas sem separacao, sem discriminacao
no Relatério de Contagem ou fora dos sacos proprios do enxoval especial;
3.3.2. Objetos pessoais e instrumentais encontrados no enxoval a ser higienizado.

00017592

Denise Jonas

Revisado por



DocuSign Envelope ID: B77BAE02-DF02-4183-A8A7-FA79D4291CED

Pelis

HIGIENIZACAO ENXOVAL

Anexo F — Condicdes Comerciais

HOSPITALAR

TABELA DE
PRECOS

ITEM PRECO UNIDADE
(R$)
Hicienizacio d
igienizagdo do 3,55 KG

Enxoval Hospitalar

Observagao: Sera necessaria caucao de R$ 6.000,00, valor esse correspondente a 02 faturas mensais projetadas.
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